Hyva isanndintitapa
Isanndinnin eettiset ohjeet

Isédnndinnin eettiset ohjeet on laadittu isdnndintiin toimivan yhteistydn perustaksi.

Isannointiyritys

¢ toimii huolellisesti ja tilaajan edun mukaisesti

e Kkertoo palveluistaan ja hinnoitteluperusteistaan selkeasti

« toimii avoimesti tilaajan hankinnoissa ja kayttaa kumppaniverkostoa tilaajan eduksi
¢ toimii tasapuolisesti

e edistaa avoimuutta ja suhtautuu viestintdan myonteisesti

¢ noudattaa vaitiolovelvollisuutta luottamuksellisen tiedon suhteen

* huolehtii parhaansa mukaan siit3, etta tilaaja tuntee isdnndinnin eettiset ohjeet
e ottaa vastaan vain omien kykyjen ja resurssien mukaisia toimeksiantoja

« tiedostaa vastuunsa, velvollisuutensa ja vaikutusmahdollisuutensa

¢ tuntee toimialansa lainsdadannon ja normit

* huolehtii ammattitaitonsa yllapitamisesta ja kehittdmisesta

* yllapitaa ja kehittda isdnndinnin arvostusta

* kunnioittaa isanndintialan muita toimijoita ja kilpailee rehellisesti

« sitoutuu harmaan talouden torjuntaan

« edistda tehokasta energian ja materiaalien kayttda



